Projekt

UCHWALA NR ...ccovvievieiinnnnnne
RADY MIEJSKIEJ W KORFANTOWIE
z dnia 26 marca 2025 roku

w sprawie przyjecia sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny za 2024 rok
oraz przedstawienia potrzeb zwigzanych z realizacjg zadania

Na podstawie art. 179 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepezej (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 49) Rada Miejska w Korfantowie
uchwala, co nastgpuje:

§1
Przyjmuje si¢ sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny za 2024 rok oraz

przedstawione potrzeby zwigzane z realizacja zadania stanowigce zatacznik do niniejszej uchwaty.

§2

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Korfantowa.

§3

Uchwata v ‘chodzi w zycie z dniem podjgcia.
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UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 179 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastgpczej, w terminie do 31 marca kazdego roku Burmistrz jest zobowigzany
do zlozenia radzie gminy rocznego sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania
rodziny oraz przedstawia potrzeby zwigzane z realizacjg zadan.
Sprawozdanie ma na celu przedstawienie dziatan podejmowanych w zakresie wspierania rodzin
i systemu pieczy zastgpczej w 2024 roku, a takze wskazanie istniejgcych potrzeb i dalszych
kierunkéw dziatan w tym obszarze.

W zwigzku z powyzszym prosi si¢ o przeanalizowania zalgczonego sprawozdania
i podjecie uchwaly z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny za 024 rok

oraz przedstawionych potrzeb.



Zatacznik

do uchwaty Nr ......

Rady Miejskiej w Korfantowie
z dnia 26.03.2025 roku

Sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny za 2024 rok

oraz przedstawienia potrzeb zwiazanych z realizacjg zadania

Zgodnie z art. 179 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej w terminie do 31 marca kazdego roku Burmistrz sktada radzie
gminy roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawia
potrzeby zwigzane z realizacja zadan.

Uchwata Rady Miejskiej w Korfantowie Nr LX11/517/2023 z dnia 29 listopada 2023r przyjgto
Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2024-2026, w ktorym okreslono gtéwne kierunki
dziatania. Dziatania te wpisujg si¢ w zapis ustawy z dnia 9 czerwca 201 1r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej.

Rodzina stanowi wyjatkowe i niepowtarzalne $rodowisko - wspdlnote mitosei i solidarnosci -
niezbedng dla prawidtowego rozwoju fizycznego, psychicznego i spolecznego dziecka, jedyng
pod wzgledem mozliwosci wychowywania, nauczania i przekazywania wartosci.

Aktywne dzialania o0sob, zespolow, instytucji i shuzb powinny by¢ ukierunkowane na
kompleksowa pomoc dziecku i rodzinie wspomagajacg rodziny w peieniu funkeji
opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych.

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpezej z dnia 9 czerwca 2011 r. (t.j. Dz. U.
z 2025 1. poz. 49). daje mozliwo$¢ budowania nowego systemu pomocy rodzinie
z dysfunkcjami wychowawczymi na réznych etapach jej funkcjonowania, od problemow
opiekunczo-wychowawczych wymagajacych okresowego wsparcia do sytuacji, w ktorej
dziecko zostaje umieszczone w pieczy zastgpezej.

Priorytetem uchwalonego w naszej gminie programu jest dazenie, aby kazde dziecko
miato prawo rozwijaé sie w rodzinie biologicznej, a jezeli trafi do pieczy zastgpczej, stwarzanie
warunkéw jak najszybszego powrotu do biologicznych rodzicéw. Nie ulega bowiem
watpliwodci, ze $rodowisko rodzinne, nawet niezupeinie wydolne i borykajace si¢
z réznorodnymi problemami, jest dla dziecka $rodowiskiem naturalnym i najlepszym.
Przerywanie wiezi dziecka z rodzicami biologicznymi jest zawsze wydarzeniem

traumatycznym, pozostawiajagcym w psychice dziecka trwate $lady. Nalezy jednak nadmienic,




ze mimo starafi wielu stuzb nie zawsze udaje si¢ zapobiec umieszczeniu dziecka w pieczy
zastepczej.

Spodziewanym efektem realizacji programu ma by¢: polepszenie sytuacji dziecka
i rodziny, wzmocnienie lub przywrécenie poczucia bezpieczefstwa socjalnego, ograniczenie
patologii spofecznej, zminimalizowanie negatywnych zachowan oraz stworzenie skutecznego
systemu wsparcia dla rodziny i dziecka. W przedmiotowym okresie realizowane byly zadania
w zakresie wspierania rodzin przezywajacych trudnosci w wypehianiu funkcji opiekuficzo
-wychowawczych. Prace z rodzinami prowadzil jeden asystent rodziny w wymiarze

przeliczeniowym jeden etat.

1. ZADANIA GMINY WYNIKAJACE Z USTAWY O WSPIERANIU RODZINY
I SYSTEMIE PIECZY ZASTEPCZEJ

Rodzinie przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekuniczo — wychowawcze;

burmistrz zapewnia wsparcie, ktore polega w szczegdlnosci na:

zapewnieniu rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny
oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa,

— analizie sytuacji rodziny i srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie,

— wzmocnieniu roli i funkcji rodziny,

— rozwijaniu umiejgtnosei opiekuniczo-wychowawczych rodziny,

— podniesieniu $wiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny,

— pomocy w integracji rodziny,

— przeciwdzialaniu marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny,

— dazeniu do reintegracji rodziny.

Wspieranie rodziny jest prowadzone w formie:
— pracy z rodzing,
—~ pomocy w opiece i wychowaniu dzieci.
Wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgods i aktywnym udzialem, z uwzglednieniem
zasobow wlasnych oraz zrodet wsparcia zewnetrznego.
Rodzina moze otrzymaé wsparcie przez dzialania:
— instytucji i podmiotéw dziatajacych na rzecz dziecka i rodziny,
— placéwek wsparcia dziennego,

— rodzin wspierajgcych.



W przypadku gdy Osrodek Pomocy Spolecznej powezmie informacje o rodzinie
przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo — wychowawczych, pracownik
socjalny przeprowadza w tej rodzinie wywiad srodowiskowy, dokonujac analizy sytuacji.
Jezeli z analizy wynika, ze konieczne jest przyznanie rodzinie asystenta rodziny, wystgpuje
do kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej z wnioskiem o jego przydzielenie.

Asystent rodziny prowadzi pracg z rodzing w miejscu jej zamieszkania lub w miejscu

wskazanym przez rodzing.

Do zadan asystenta rodziny nalezy w szczegolnosci:

1) opracowywanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspétpracy z czlonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym,

2) opracowanie, we wspolpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej, planu pracy z rodzing, kt6ry jest skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepczej,

3) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosei prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego,

4) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych,

5) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych,

6) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzieémi,

7) wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin,

8) motywowanie cztonk6éw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych,

9) udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej,

10) motywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu
ksztaltowanie  prawidtowych ~ wzorcow  rodzicielskich i  umiejetnosci
psychospotecznych,

11) udzielanie wsparcia dzieciom, w szczeglnosci przez udziat w zajgciach psycho-
edukacyjnych,

12) podejmowanie dziatann interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci i rodzin,

13) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow i dzieci,

14) prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzina,

15) dokonywaniu okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co pét roku
i przekazywanie jej zleceniodawcy,

16) monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzina,



17) sporzadzaniu na wniosek sadu opinii o rodzinie i jej cztonkach,

18) wspolpracy z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej, wihasciwymi
organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujacymi sie
w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny,

19) wspolpraca z zespotem interdyscyplinarnym lub grupa robocza, lub innymi

podmiotami, ktérych pomoc przy wykonywaniu zadan uzna za niezbedna.

Wsr6d rodzin objgtych wsparciem asystenta rodziny, znaczna cz¢$¢ znajduje sie od wielu

lat w systemie pomocy spoleczne;j, rodziny doswiadczaja m.in. niepelosprawnosci,
przewleklych choréb somatycznych, psychicznych i/lub uzaleznieh od substancji
psychoaktywnych.

Sg to réwniez rodziny o niskim statusie spotecznym, ubogie, czgsto diugotrwale beziobotne.
Trudno$ciom opiekuriczo-wychowawczym czesto towarzyszy uposledzenie umystowe rodzica

lub inne dysfunkcje w znaczacy spos6b zmieniajace wlasciwe postrzeganie rzeczywistosci.

Do czgstych probleméw w rodzinach z ktérymi asystent rodziny pracuje, naleza réwniez:

— dysfunkcyjny przekaz migdzypokoleniowy;

— do$wiadczanie w przeszlodei i/lub terazniejszosci przemocy (w tym seksualnej);

— konflikty z prawem;

— problemy emocjonalne (w tym znaczgco zaniZone poczucie wlasnej wartosci);

— niski poziom umiejetnodci zatatwiania spraw urzedowych (nabyta bezradnosé);

— brak wiary w mozliwos¢ poprawy (negatywne doswiadczenia w procesie zmiany);

— niskie poczucie sprawczosci oraz swojej kompetenci;

— zerwane wigzi rodzinne.

Wsréd rodzin objgtych wsparciem asystenta sa rodziny zobowiazane do wspolpracy
z asystentem rodziny na mocy postanowienia Sadu Rodzinnego oraz rodziny zgtaszajace si¢
dobrowolnie do wspdtpracy.

Indywidualna praca Asystenta Rodziny z rodzinami pozwolita zaobserwowagé zZmiang
poziomu motywacji klientéw do podejmowania dziatan zmierzajacych ku zmianie ich sytuacji
zyciowej. Zauwazalne stato si¢ zmniejszenie poczucia osamotnienia i bezsilnosci u rodzin,
zwigkszenie koncentracji na przysztosci i przekonanie o ksztattowaniu jej poprzez wiasne
decyzje. W klientach nastgpit wzrost wiary w mozliwo$é przetamania trudnosci, czesto

przekazywanych migdzypokoleniowo oraz w budowaniu nowych modeli rodziny,



ksztattujacych wyzsza jakos¢ zycia. Dzieki metodycznemu dziataniu asystenta rodziny:
modelowaniu i komplementowaniu oraz poszukiwaniu zasobow u klientéw nastapit wzrost
ich poczucia wiasnej wartosci oraz skutecznosei w dziataniu.

Podmiotowe podejscie do Klienta, tj. umozliwienie rodzinom uczestniczenia w procesie
pomocowym (wspotdecydowanie oraz wspotdziatanie) pozwolito poszczegdlnym osobom
zbudowaé wyzsze poczucie wlasnej wartodci i osiagna¢ samodzielno$é. Wsrod wielu klientow
doszlo do zmiany postawy wobec instytucji pomocy spotecznej — przekierunkowania

z nastawienia roszczeniowego na wlasng aktywno$¢ i samodzielne poszukiwanie rozwigzan.
Aktywizacja srodowiska lokalnego w pracy na rzecz rodziny miata na celu pobudzenie sit

i zasobow krewnych, przyjaciot, sgsiadow, a takze instytucji publicznych. W wyniku
zaangazowania przez Asystenta Rodziny innych stuzb w pracg na rzecz rodziny nastgpito
propagowanie modelu pracy interdyscyplinarnej i wzmocnienie umiejetnosci wspétpracy stuzb
pomocowych.

Nalezy podkreslié, ze idea pracy Asystentéw Rodziny zaktada, iz w pracy z dzieckiem

i rodzing w pierwszej kolejnosci zabezpieczane sa potrzeby dziecka, ktorych realizacja wptywa
na jego harmonijny rozwdj i przyszta samodzielno$¢ zyciows. Indywidualna praca asystenta z
rodzing i konsultacje Klienta ze specjalistami z zakresu wspierania rodziny przekladajg si¢ na
poszerzenie wiedzy i umiejetnosci w ramach kompetencji opiekuniczo-wychowawczych.
Efektem pracy socjalno-wychowawczej z rodzing jest nabywanie przez nig samodzielnosci
zyciowej, tj. poczucia sprawstwa, umiejetnosci definiowania problemoéw i znajdowania ich
rozwiazan. Rodziny objete wsparciem w postaci Asystenta Rodziny stopniowo przyswajajg styl
zycia zgodny z obowigzujacymi normami spotecznymi, ktére sg powszechnie uznane

za bezpieczne 1 optymalne dla rozwoju dzieci.

Oprécz asystentury w celu wsparcia rodziny dziecko moze zostaé objete opieka
i wychowaniem w placéwce wsparcia dziennego.
Placéwka wsparcia dziennego wspdipracuje z rodzicami lub opiekunami dziecka, a takze
z placowkami o$wiatowymi i podmiotami leczniczymi.
Pobyt dziecka w placéwce wsparcia dziennego jest nicodptatny. Pobyt dziecka w placowcee

wsparcia dziennego jest dobrowolny, chyba ze do placéwki skieruje sad.

Placéwka wsparcia dziennego moZe by¢ prowadzona w formie:
— opiekuniczej, w tym kot zainteresowan, $wietlic, klubéw i ognisk wychowawczych,

— specjalistyczne;j,




— pracy podworkowej realizowanej przez wychowawce.

Placéwka wsparcia dziennego prowadzona w formie opiekunczej zapewnia dziecku:

— opiekg i wychowanie,

— pomoc w nauce,

— organizacj¢ czasu wolnego, zabawe i zajecia sportowe oraz rozwdj zainteresowan.
Placowka wsparcia dziennego prowadzona w formie specjalistycznej w szczegdlnosci:

— organizuje zajgcia socjoterapeutyczne, terapeutyczne, korekcyjne, kompensacyjne oraz

logopedyczne,

— realizuje indywidualny program korekcyjny, program psycho-korekeyjny  lub

psychoprofilaktyczny, w szczegdlnosci terapi¢ pedagogiczna, psychologiczng
i socjoterapie.
Placowka wsparcia dziennego prowadzona w formie pracy podworkowej realizuje dziatania
animacyjne i socjoterapeutyczne.
W celu wspierania rodziny przezywajgcej trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczej rodzina moze zosta¢ obj ¢ta pomocg rodziny wspierajgcej.
Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej wprowadzita nows forme
pomocy rodzicom biologicznym, tzw. rodziny wspierajace, ktore majg wspieraé rodzicéw
biologicznych w opiece i wychowaniu dzieci. Rolg rodziny wspierajacej jest pomoc rodzinie
przezywajacej kryzys w przezwyciezeniu trudnosci i pomoc w powrocie do prawidtowego
funkcjonowania. Rodzina wspierajaca poprzez swoje dziatania ma rozwijaé umiejetnosci
opiekunczo-wychowawcze rodzicow i wspiera¢ w integracji czlonkéw rodziny.
Celem dziatania rodziny wspierajgcej jest aktywne pobudzanie - motywowanie cztonkéw
rodziny do przezwyci¢zania trudnosci, wspotdziatanie w celu wiasciwej organizacji czasu
cztonkéw rodziny, gospodarowania zasobami finansowymi, wychowania i opieki nad dzie¢mi,
ksztaltowania prawidtowych relacji wewnatrzrodzinnych. W okresie sprawozdawezym nie
podpisano umowy dotyczacej sprawowania funkeji rodziny wspierajacej. Pomimo
widniejacej na stronie internetowej Ogrodka Pomocy Spotecznej w Korfantowie informacii
dotyczacej tej formy wsparcia nie byto ani Jjednego zgtoszenia ani zapytania w tej sprawie.

W przypadku umieszczenia dziecka w pieczy zastgpezej gmina wlasciwa ze wzgledu na
miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem g0 po raz pierwszy w pieczy zastepczej
ponosi odpowiednio wydatki w wysokosci:

e 10% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka — w pierwszym roku pobytu dziecka

W pieczy zastepczej,



e 30% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka — w drugim roku pobytu dziecka
W pieczy zastepczej,
e 50% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka — w trzecim roku i nastgpnych latach

pobytu dziecka w pieczy zastgpcze;.
2. WYDATKI W 2024 ROKU

Koszty realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej:

1. Finansowanie pracy asystenta rodziny:
W okresie od m-ca stycznia 2024 do grudnia 2024 roku w Osrodku Pomocy Spotecznej
byl zatrudniony jeden asystent rodziny, ktorego wynagrodzenie finansowane bylo
z budzetu gminy w wysokosci 67.330,43 zl brutto oraz z budzetu pafistwa w ramach
programu Asystent rodziny w 2024 roku w kwocie 34.014,92 zl brutto.
Asystent pracowat z 10 rodzinami w ktérych wychowuje si¢ 30 dzieci.

2. Wspétinansowanie pobytu dzieci w rodzinach zastgpczych w 2024 r. — 69.002,70 zi

W 2024 roku w pieczy zastgpczej przebywalo 16 dzieci z terenu naszej gminy.
8 dzieci przebywalo w rodzinach zastepczych niezawodowych — niespokrewnionych,
3 dzieci w rodzinach zastepczych niezawodowych - spokrewnionych, 3 dzieci w rodzinach

zastepczych zawodowych oraz 2 w placéwce opiekunczej.

Jedno dziecko z terenu gminy kontynuuje nauke w Mtodziezowym Osrodku Wychowawczym

w Rudach.

3. POTRZEBY ZWIAZANE Z REALIZACJA ZADAN WSPIERANIA
RODZINY W 2025 ROKU

Adekwatnie do przedstawionych powyzej kosztéw ponoszonych przez gming jezeli
zadne nowe dziecko z terenu naszej gminy nie zostanie w trakcie roku umieszczone w pieczy
zastepczej, to w 2025 roku potrzeby finansowe na pokrycie kosztow pobytu obecnie

umieszczonych dzieci w pieczy zastgpczej wyniosg ok. 100.000,00 z1.




Koszty te wzrosna jezeli sad skieruje do pieczy zastepezej kolejne dzieci, lub obnizg sig, jezeli

dzieci powrdcg do rodzin biologicznych lub dzieci zostang skierowane do adopc;ji.

Zadaniem gminy jest réwniez zabezpieczenie kosztéw wynagrodzenia asystenta

rodziny.

4. PODSUMOWANIE

Gmina Korfantéw, realizujgc ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
oraz Gminny Program Wspierania Rodziny, w 2024 roku swoje zadania oparla na pracy
asystenta rodziny oraz pracownikow socjalnych Osrodka Pomocy Spotecznej w Korfantowie.

Do gitéwnych zadan zwigzanych z rozpoznawaniem i rozwigzywaniem kluczowego
problemu bedacego priorytetem programu nalezato mig¢dzy innymi:

— stale monitorowanie rodzin i srodowisk, w ktorych wystgpuje problem niewydolnosci
wychowawczo — opiekuficze;j,

— udzielanie r6znorodnej pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej,

— doradztwo i pomoc w zdobywaniu umiejetnosci prawidlowego prowadzenia
gospodarstwa domowego,

— udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu probleméw  socjalnych,
psychologicznych

1 wychowawczych.

W ramach zadan w zakresie wspierania rodziny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Korfantowie sporzadzat sprawozdania rzeczowo - finansowe z zakresu wspierania rodziny.
Zapewnial wsparcie materialne dla ubogich rodzin zagrozonych kryzysem lub
przezywajacych trudnos$ci w wypehlnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych.
Cztonkowie rodzin przezywajacych trudno$ci-opiekuniczo wychowawcze mieli mozliwosé
korzystania z porad psychologicznych w Punkcie Konsultacyjnym, oraz wsparcia w Osrodku
Interwencji Kryzysowej prowadzonym przy PCPR w Nysie.
Na biezgco prowadzony byl monitoring sytuacji rodzin zagrozonych kryzysem oraz
przezywajacych trudnosci w wypehianiu funkcji opiekuficzo-wychowawczych, prowadzona

byla takze dziatalno$¢ informacyjno-edukacyjna.

Poczynione - obserwacje wskazujg, ze coraz czgiciej rodzice nie radza sobie

wychowawczo z whasnymi dzie¢mi i szukaja pomocy w réznego rodzaju instytucjach.



Rownie czgsto obwiniajg je za swoje zyciowe niepowodzenia. Skala tego zjawiska przybiera —
niestety — tendencje rosngca.

Skuteczna pomoc dzieciom pozbawionym opieki oraz rodzinom nie radzgcym sobie
z wychowaniem dzieci wymaga wspdipracy wielu instytucji. W naszej gminie Osrodek
Pomocy Spolecznej oraz zatrudniony asystent rodziny wspétpracowali scisle z placoéwkami
o$wiatowymi, stuzbg zdrowia, Gminng Komisjg Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
Komisariatem Policji, kuratorami sgdowymi. Wszystkie wspdtpracujace jednostki starajg si¢
reagowac w kazdej sytuacji kryzysowej rodzin.

Trudno jednak zajmowaé si¢ sprawami dzieci i rodzin majacych problemy
wychowawcze, nie majgc narzedzi, ktére moglyby poméc w realizacji zapisow ustawy
i Gminnego Programu Wspierania Rodziny. Samo zaangazowanie grupki pracownikow,
ktorych zadania zawodowe sg znacznie szersze, nie jest dziataniem wystarczajgcym.
Brakuje im wspierajagcego zaplecza, zwiaszcza w postaci dobrze wyszkolonych terapeutéw.
Duzym minusem w pracy z rodzinami na terenie gminy jest brak placéwek wsparcia dziennego
i placéwek terapeutycznych skierowanych nie tylko do dzieci, ale takze do ich rodzicow.
Psycholog pracujgcy w punkcie konsultacyjnym, nie jest wstanie rozwigza¢ wszystkich
probleméw rodzicow i dzieci. Rodzice kierowani przez OPS np. na treningi kompetencji
rodzicielskich muszg sie liczy¢ z dlugim czasem oczekiwania na realizacjg.

Zauwazalny jest takze wzrost liczby rodzin, ktérych cztonkowie (w tym dzieci) dtugotrwale
choruja lub sg osobami z niepetnosprawnosciami w tym z problemami psychicznymi.

Pojawia si¢ konieczno$¢ stworzenia systemu bezpieczenstwa dla pracownikéw Osrodka
majacych kontakt z trudnym klientem i zwickszenie poczucia ich bezpieczenstwa.
Ciggle wzrasta liczba przypadkow agresji stownej, roszczen skierowanych do pracownikéw
czesto powstajacych po niezaspokojonych oczekiwaniach wynikajacych np. z tego co ustyszeli
w telewizji. Nowe zadania i zmieniajgce si¢ regulacje prawne sg dla wszystkich pracownikéw
duzym wyzwaniem. Ciagta nowelizacja ustaw nie stanowi stabilnej podstawy prawnej,
utrudniajgc jednoczes$nie nalezyte wykonywanie zadan.

Ogromnym problemem jest réwniez pozyskiwanie nowych pracownikéw zwlaszcza na
stanowiska: asystenta rodziny i pracownika socjalnego oraz kierowanie do osrodkow
pomocy spotecznej zadan ktore sg czasochtonne i niezwigzane z wyksztalceniem pracownikow
zatrudnicych w pomocy spotecznej jak np. rozliczanie klgsk zywiotowych, itp. Zadania te
pochianiajg calg energie i czas pracownikéw, powoduja obciazenia w wyniku ktérych
pracownicy rezygnujg z pracy zdajgc sobie sprawe zardwno z braku odpowiednich narzedzi jak

i niewykonalnosci niektérych zadan z powodu np. presji czasu.



Mozna z catg odpowiedzialno$cig stwierdzié, ze do czasu usuniecia tych utrudnien

Gminny Program Wspierania Rodziny narazony bedzie na dziatania polowiczne, obarczone

duzym ryzykiem porazki.

Opracowanie: Katarzyna Rojek



